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Forord

Netvaerksgruppen Forebyggelse pa alkoholomradet, som er en tveerfaglig arbejdsgruppe under Netvaerk af
forebyggende sygehuse i Danmark, har udarbejdet materialet "Systematisk indsats pa alkoholomradet -
undervisningsmateriale”.

| indeveerende dokument gives en introduktion og vejledning til undervisningsmaterialet

Undervisningsmaterialet indeholder 121 dias i PowerPoint som er fordelt pa 9 temaer. Det er intentionen, at
materialet skal benyttes som et led i undervisningen af det sundhedsfaglige personale i de kliniske afdelin-
ger. Malet er at styrke det sundhedsfaglige personales kompetencer til at gennemfare en evidensbaseret,
systematisk og tveerfaglig indsats over for patienter med et stort alkoholforbrug.

Materialet er primaert udarbejdet p& baggrund af leerebogen "Alkohol - forebyggelse pa sygehus. Fakta,
metoder og anbefalinger”, som er udgivet af Klinisk Enhed for Sygdomsforebyggelse, Bispebjerg Hospital i
2003. Desuden indgar litteratur om f.eks. motivationssamtalen og diverse undersggelser.

Baggrunden for udarbejdelsen af undervisningsmaterialet er, at omkring 500.000 danskere drikker for meget.
Heraf er ca. 200.000 afheaengige af alkohol og kraever behandling, mens den gvrige gruppe har et skadeligt
forbrug. Alkohol er forbundet med gget sygelighed og dadelighed, hvorfor gruppen af patienter, der drikker
over Sundhedsstyrelsens anbefalede genstandsgraenser, er steerkt overrepraesenteret i sygehusveaesnet.
Mere end 100.000 indleeggelser og ambulante besgg arligt er relateret til et stort forbrug af alkohol.

Det kan veere vanskeligt at komme i gang med at tale med patienter om deres alkoholforbrug og drikkeva-
ner. En nyere undersggelse viser, at to tredjedele af det sundhedsfaglige personale efterspgrger kompeten-
cer i forbindelse med at skulle rddgive patienter om at eendre deres sundhedsadfaerd. Endvidere har de feer-
reste sygehusafdelinger procedurer for, hvordan personalet systematisk griber opgaven an.

Sundhedsstyrelsen har ydet gkonomisk stgtte til udarbejdelsen af undervisningsmaterialet. Det er forret-
ningsudvalgets hab, at materialet kan medbvirke til at introducere og systematisere alkoholforebyggelse pa
danske sygehuse til gavn for patienterne.

God forngjelse med materialet.

Forretningsudvalget

Netveerk
- af forebyggende
sygehuse i Danmark
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Undervisningsmaterialets indhold

Undervisningsmaterialet indeholder 121 dias i PowerPoint fordelt pa 9 temaer:
1. Systematisk indsats pa alkoholomradet - undervisningsmateriale

2. Tema 1: Alkoholforbrug, problemets omfang og mal

3. Middellevetiden

4. Alkoholforbrug og dadelighed

5. Danskernes alkoholforbrug

6. Alkoholforbrug i EU og Norden

7. Alkoholproblemets omfang

8. Sociogkonomiske grupper og alkohol

9. Mere end 5 genstande

10. Samfundsgkonomiske konsekvenser

11. WHO’s malsaetning

12. Regeringens sundhedspolitiske mal

13. Sundhedsstyrelsens genstandsgraenser (meend og kvinder)
14. Sundhedsstyrelsens genstandsgraenser (saerlige grupper)
15. Beregning af alkoholpromiller

16. Promillers pavirkning af kroppen

17. Risikoen for uheld

18. Tema 2: Udvikling af et alkoholproblem

19. Arsager og konsekvenser

20. Afhaengighed af alkohol

21. Sundhedsprofessionelles syn pa alkoholafhaengighed
22. Sundhedsprofessionelles syn pa alkoholafheengighed — fortsat
23. Patienters syn pa alkoholproblemer

24. Patienters syn pa alkoholproblemer — fortsat

25. Udvikling af et alkoholproblem

26. Skadeligt alkoholforbrug

27. Alkoholafhaengighed

28. Definition af et alkoholproblem

29. Definition af et alkoholproblem i familien

30. Tema 3: Signaler og konsekvenser samt fysiske fordele ved aendring af alkoholforbrug
31. Signaler hos patienten

32. Kliniske symptomer pé et stort alkoholforbrug

33. Fysiske skader som falge af et stort alkoholforbrug

34. Skader i leveren og fordele ved ophar

35. Skader i hjertet og fordele ved ophgr

36. Skader i hjerne- og nervesystemet og fordele ved ophar

37. Skader i mavetarmkanal og bugspytkirtel samt fordele ved ophgar
38. Andre alkoholrelaterede skader

39. Operationskomplikationer og fordele ved ophar

40. Fysiske fordele ved at holde op med at drikke

41. Psykiske problemer

42. Sociale problemer

43. Problemer i relation til familien

44. Bgrns og unges hverdag

45. Bgrns og unges risiko for sundhedsproblemer
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Tema 4: Behandling af et alkoholproblem
Abstinenssymptomer

Behandling af abstinenser

Vitamin- og Disulfirambehandling
Samarbejde med primaer sundhedstjeneste
Behandling af et alkoholproblem

Eksempler pa hjeelp og links

Tema 5: Systematisk indsats pa sygehus
Behov for indsats pa sygehus

Patientrettet forebyggelse

Sundhedsloven

Information om sygdommen — Sundhedslovens § 16

Patientgrupper som mal for indsats
Speargsmal om alkohol CAGE-C
Positiv CAGE-C

Hjeelp til barn og unge i familier med alkoholproblemer

Den systematiske indsats i patientforlgbet
Effekt af samtaler om alkoholforbrug
Implementering

Personalets barrierer
Uddannelsesmateriale

Tema 6: £ndringsprocesser

Stadier i &endringsprocesser
Forstaelsesmodel om aendringsprocesser
Stadier og processer i et eendringsforlgb
Anvendelse af processer

Kendetegn i far-overvejelsesstadiet
Kendetegn i overvejelsesstadiet
Kendetegn i forberedelsesstadiet
Kendetegn i pabegyndelsesstadiet
Kendetegn i vedligeholdelsesstadiet
Kendetegn i tilbagefaldsstadiet

Tema 7: Motivationssamtalen
Motivation

Definition af motivationssamtalen
Grundlaget for motivationssamtalen
Elementer i radgivning

Empatisk radgiverstil

Faktorer af betydning for sendringsprocesser
Skalaspgrgsmal — vigtighed
Skalspgrgsmal - tro pa det kan lykkes
Styrke troen pé& forandring
Skalaspgrgsmal - parathed
Ambivalens - accepter den
Balanceskema

Forandringsudsagn

Modstand

Ga med modstand
Kommunikationsfeerdigheder

Brug bekraeftelser

Stil abne spgrgsmal

Eksempler pa abne spgrgsmal
Brug refleksioner

Brug opsummeringer



100.
101.
102.
103.
104.
105.
106.
107.
108.
109.
110.
111.
112.

113.
114.
115.
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117.
118.

1109.
120.
121.

Tema 8: Samtalen om alkoholvaner
Definition af en samtale om alkoholvaner
Den positive tilgang i samtalen

Tag hul pa samtalen

Dialogens udgangspunkt

Formal og indsats i fgr-overvejelsesstadiet
Formal og indsats i overvejelsesstadiet
Formal og indsats i forberedelsesstadiet
Formal og indsats i pabegyndelsesstadiet
Formal og indsats i vedligeholdsstadiet
Formal og indsats i tilbagefaldsstadiet
Afslut samtalen

Teknikker til og varighed af samtalen

Tema 9: Kvalitetsudvikling og standarder

Kvalitetsudvikling

Dokumentation af arbejdet

Standarder for forebyggelse og sundhedsfremme

Forebyggelse og sundhedsfremme. 1.16.1 Identifikation af risiko (1/5)

Forebyggelse og sundhedsfremme. 1.16.2 Intervention over for patienter med positiv risikoprofil i rela-
tion til livsstilsfaktorer (2/5)

Eksempler pa lokale standarder

Kvalitetsudviklingsproces

SKS-koder for forebyggelse



Om brugen af undervisningsmaterialet

Undervisningsmaterialet indeholder 121 dias i PowerPoint fordelt pa 9 temaer.

Referencer

Undervisningsmaterialets grundlag er primeert leerebogen "Alkohol - forebyggelse pa sygehus. Fakta, metoder
og anbefalinger”, der blev udgivet af Klinisk Enhed for Sygdomsforebyggelse, Bispebjerg Hospital i 2003. Materi-
alet er visse steder opdateret og suppleret med nye oplysninger, ligesom der indgar litteratur om bl.a. motiva-
tionssamtalen og nye undersggelser.

Pa de enkelte dias er angivet referencer, der er indeholdt i litteraturlisten. Da en stor del af dias og tekstdel er
udarbejdet pa baggrund af laerebogen "Alkohol - forebyggelse pé sygehus” henvises til denne publikation for
primeere referencer. Det anbefales at udlevere leerebogen som led i undervisningen af det sundhedsfaglige per-
sonale. Materialet kan downloades eller bestilles pd www.kesf.dk.

Noter
Hvert dias indeholder noter, som indeholder supplerende oplysninger til underviseren.

Materialets formal

Det er intentionen, at undervisningsmaterialet skal benyttes pa sygehusene som et led i undervisningen af det
sundhedsfaglige personale i de kliniske afdelinger. Malet er, at styrke det sundhedsfaglige personales kompe-
tencer til at gennemfgre en evidensbaseret, systematisk og tveerfaglig indsats over for patienter med et stort
alkoholforbrug. Det geelder bade de patienter, der ikke umiddelbart gnsker at zendre deres alkoholvaner, de der
overvejer at eendre forbruget, og de der gnsker at nedseette forbruget eller holde helt op med at drikke alkohol.

En systematisk indsats bestar i at identificere alle patienter med et stort alkoholforbrug. Disse patienter skal i
forbindelse med deres behandlingsforlgb informeres om deres alkoholvaners betydning for deres sygdom,
planlagte behandling og prognose. Herunder harer ogsa information om helbreds- og behandlingsfordele ved at
a&ndre alkoholforbruget. Patienterne skal endvidere spgrges om deres overvejelser vedr. aendring af vaner.

Desuden skal der afholdes en motivationssamtale med det formal at understatte patientens andringsproces i
retning af at nedsaette alkoholforbruget eller helt ophgre med dette.

Underviserne

Det kan anbefales, at underviserne udggr et team bestdende af f.eks. en leege og en sygeplejerske. Herved
signaleres, at tvaerfagligheden tages alvorligt allerede ved udvikling, uddannelse og tilrettelaeggelse af en
systematisk indsats pa sygehuset. Ud over den beskrevne faglige baggrund bgr underviserne have fglgende
kompetencer: erfaring med radgivning af patienter med et stort alkoholforbrug, paedagogisk erfaring med at gen-
nemfgre procesorienteret undervisning, erfaring med implementering af nye tiltag og evt. en uddannelse i eller
erfaring med kollegial vejledning.

En forudseetning for at kunne undervise kvalificeret pa baggrund af Tema 7: Motivationssamtalen er at under-
viseren som minimum har en grunduddannelse i den motiverende samtaleteknik.

Der kan med fordel inddrages lokale undervisere som f.eks. alkoholbehandlere og andre med ekspertise inden
for de enkelte temaer preesenteret i undervisningsmaterialet.


http://www.kesf.dk/

Eksempler pa undervisningsprogrammer

Undervisningen kan med fordel opdeles i to moduler: et modul, der rettes mod hele afdelingens tveerfaglige per-
sonale og et efterfglgende modul, der alene er rettet mod det plejepersonale, der skal gennemfare motivations-
samtalen om alkohol.

Modul 1: Baggrund, evidens og metode for en systematisk indsats med samtaler om alkohol
Malgruppen for undervisning via modul 1 er gruppen af tvaerfagligt personale i en afdeling, dvs. leeger, plejeper-
sonale, sekreteerer, ergo- og fysioterapeuter, socialradgivere m.fl. Formalet med undervisningen er, at
personalet pa baggrund af f.eks. en undervisningsdag far kendskab til baggrund, evidens og

metode for en systematisk indsats med samtaler om alkohol.

Program for undervisningen

Tema 1: Alkoholforbrug, problemets omfang og mal
Praesentation og program

Alkohol — konsekvenser og sundhedspolitiske mal
Sygehusets egne mal pa forebyggelsesomradet
Erfaringer med esendringsprocesser pa alkoholomradet

Tema 2: Udvikling af et alkoholproblem

o Arsager og konsekvenser

¢ Sundhedsprofessionelles og patienters syn pa alkoholproblemer
e Udvikling af et alkoholproblem og definitioner

Tema 3: Signaler og konsekvenser samt fysiske fordele ved aendring af alkoholvaner
¢ Signaler pa et alkoholproblem

o Fysiske skader og fordele ved sendring

e Psykiske og sociale problemer

e Belastninger for familien

Tema 4: Behandling af et alkoholproblem
e Abstinenser og behandling

Vitamin- og disulfirambehandling
Samarbejde med primaer sektor
Behandling af et alkoholproblem
Preesentation af lokale tilbud om hjaelp

Tema 5: Systematisk indsat p& sygehus

e Behov for indsats og sundhedsloven

e Den systematiske indsats over for patienter og deres familier
e Personalets barrierer overfor indsatsen

e [Faktorer af betydning for implementering

Tema 9: Kvalitetsudvikling og standarder
o Kvalitetsudvikling
e Standarder

Evaluering

10



Modul 2: Motivationssamtalen om alkohol

Malgruppen for undervisning via modul 2 er plejepersonale, der skal gennemfare motivationssamtalen om alko-

hol. Formalet er at udvikle personalets kompetence til at gennemfgre samtalerne ud fra teorier om aendringspro-

cesser i personlig adfeerd. Undervisningen pa f.eks. to dage er et supplerende forlgb til det ovenfor beskrevne
forlgb. Det gennemfares procesorienteret med udgangspunkt i personlige og faglige erfaringer med aendrings-

processer.

De paedagogiske metoder i undervisningen bgr veksle mellem teoriformidling, erfaringsudveksling, holdnings-
debat og treening i samtaleteknik. Det betyder, at deltagernes faglige og personlige erfaringer labende bliver

inddraget.

Program for undervisningen

Tema 6: Andringsprocesser

e Stadier i &endringsforlgb

e Processer i &ndringsforlgb

e Kendetegn i de enkelte stadier

Tema 7: Motivationssamtalen

e Definition og grundlag for samtalen
Elementer i radgivningen

Skalaspgrgsmal

Ambivalens og forandringsudsagn
Modstand og kommunikationsfeerdigheder

Tema 8: Samtalen om alkoholvaner

¢ Definition og mal for samtalen

e Dialogen med patienten

e Formadl og indsats i de enkelte stadier
e Afslutning og varighed af samtalen

Evaluering

11
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