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"Det er altid rart at tale med dygtige og engagerede mennesker”
Sadan lyder en af tilkendegivelserne fra den patienttilfredshedsundersggelse, som
Alkoholbehandlingen gennemfgrte i marts 2010.

To gange om aret spgrger Alkoholbehandlingen patienterne, hvad de egentlig synes om den
behandling de far, og om maden vi mgder dem pa. Igen i &r tilkendegiver patienterne stor
tilfredshed - og det gaelder patienter i alle afdelinger: Assens, Svendborg og Odense.

Hvordan har behandlingen vaeret indtil nu?

Tilfreds med behandlingen
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Eksempel pa spgrgsmal fra Alkoholbehandlingens patienttilfredshedsundersggelse uge 10 2010.

Patienter har ogsd mulighed for at give deres mening tilkende om fx, hvordan de er blevet
modtaget, i hvilken grad de har indflydelse p& indholdet i behandlingen, og om de har faet de
samtaler, som de har haft behov for.

Laes hele patienttilfredshedsundersggelsen her:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/naar%20du%?20er%?20fagperson/om%?20alkoholbehandlin
gen/~/media/SUBSITES%200G%20WEBLIGHT/Institutioner/Alkoholbehandlingscentret/Hjem
meside%?201010 2010042115021400.ashx

Tal pa alkohol i din kommune - tid til serviceeftersyn?
Sundhedsstyrelsen har netop udgivet en publikation, der samler information om,
hvordan det star til pd alkoholomrddet i de danske kommuner.

Generelt gaelder det, at det er et omrade praeget af underbehandling. Kun knap 9 % af de
140.000 danskere, der vurderes at veere afhaengige af alkohol, har vaeret i offentlig betalt
alkoholbehandling. Tallene viser ogsa, at der er store forskelle pa kommuneniveau, nar det
galder andelen af borgere, der er i offentligt betalt alkoholbehandling.

Odense og Svendborg Kommune samt de kommuner, der er omfattet af entreprengraftalen¥*,
ligger paent i denne sammenhaang. Selv om disse kommuner ligger over landsgennemsnittet,
er behandlingspotentialet ogsa her stort.



Det er i hgj grad kommunerne, der oplever de gkonomiske konsekvenser af alkoholoverforbrug
og -afhaengighed. Derfor er det ogsa i hgj grad kommunerne, der hgster den gkonomiske
gevinst af indsatser, der gger behandlingsfrekvensen og af forebyggelsesindsatser. Effektive
indsatser kan betyde reducerede udgifter fx til det sociale omrade og til medfinansiering af
indlaeggelser som fglge af for stor alkoholforbrug.

Sundhedsstyrelsen gnsker med publikationen at give kommunerne et bidrag til planlaegning og
udvikling af den kommunale alkoholindsats.

Alle kommuner, der er omfattet af entreprengraftalen* pa alkoholomrddet, kan traekke
Alkoholbehandlingens alkoholkonsulenter ind som sparringspartner - fx i forhold til at:

give hele alkoholomradet et serviceeftersyn

udvikle og anvende af handlevejledninger til ansatte med borgerkontakt
implementere brugen af relevante screeningsredskaber

styrke samarbejdet med de praktiserende laeger

sikre, at kommunens ansatte har kendskab til behandlingsmuligheder

fx ved, at dette er fast punkt pa introkurser for nyansatte og lederkurser

Kontaktoplysninger — Alkoholbehandlingens konsulenter:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/naar%20du%20er%20fagperson/alkoholkonsulenter/mod
%20alkoholkonsulenterne.aspx

Laes publikationen og se tallene for din egen kommune:
http://www.sst.dk/Webudgivelser/Tal%20paa%?20alkohol%?20i%20kommunerne/Indledning.as
[0)%

Informationsaftener for pargrende - i Svendborg og Odense

Efter en forsigtig start i efterdret 2009 er der efterhdnden stor interesse for at
deltage i Alkoholbehandlingens informationsaftener for pargrende. Ved de to seneste
informationsaftener i Odense mgdte 18-20 pérgrende op.

Informationsaftenerne handler om, hvordan pargrende pavirkes, nar et familiemedlem, en naer
ven eller kollega drikker for meget. Der er desuden fokus pa, hvilke handle- og
stgttemuligheder, der er for pargrende. Pargrende kan deltage i informationsaftenerne, uanset
om den drikkende er i behandling i Alkoholbehandlingen eller €j.

Der er planlagt to pargrendeaftener i Odense i 2010.
e Torsdag den 9. september kl. 19-21 - Alkoholbehandlingen, Bjergegade 15 c
e Torsdag den 11. november kl. 19-21 - Alkoholbehandlingen, Bjergegade 15 c

Lees mere om informationsaften for pargrende i Odense:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/~/media/SUBSITES%200G%20WEBLIGHT/Institutioner/A
Ikoholbehandlingscentret/opslag oversigt 2010 2010022210502600.ashx

Der er planlagt en pargrendeaften i Svendborg i 2010:
¢ Mandag den 14. juni kl. 19.00-20.30 - Alkoholbehandlingen, Skt. Jgrgens Vej 15

Lees mere om informationsaften for pargrende i Svendborg:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/~/media/SUBSITES%200G%20WEBLIGHT/Institutioner/A
Ikoholbehandlingscentret/paaroerende svendborg.ashx

Du kan fa plakater og flyers - skriv til plan@odense.dk




Kursusprogram for efterdaret 2010 er pa plads

Sidste ar deltog knap 300 medarbejdere fra forskellige kommuner i et af
Alkoholbehandlingens kurser. Det er bl.a. paedagoger, sygeplejersker, sundheds-
plejersker, fysioterapeuter, laerere, ergoterapeuter, laager, socialradgivere,
psykologer, stgtte-kontaktpersoner, social- og sundhedsuddannede, der deltager i
kurserne.

Vi udbyder fglgende kurser:

"Bliv bedre til at hdndtere, nar en borger drikker”

"Motivation og forandring — modul I”

"Motivation og forandring — modul II”

"Udviklingsstgttende samtaler med bgrn” - ingen ledige pladser.

"Den vigtige samtale med foraeldre” - fa ledige pladser.

Medarbejdere fra kommuner under entreprengraftalen deltager pa alle kurser til reduceret pris.
Alle kurser afholdes i Alkoholbehandlingen, Bjergegade 15 C, 5000 Odense C.

Laes mere om de enkelte kurser her:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/naar%20du%20er% 20fagperson/kurser.aspx

Har Michael et alkoholproblem?

Spgrg til alkoholvaner. En samtale om alkoholvaner kan for mange mennesker vaere
nok til at andre alkoholvaner. Det er hovedbudskabet i en ny vejledning fra
Sundhedsstyrelsen.

Vejledningen henvender sig primaert til praktiserende laeger og praksispersonale, men den er
0gsa et praktisk redskab for fagpersoner i kommuner, der mgder personer, der drikker over
Sundhedsstyrelsens genstandsgraenser.

Vejledningen rummer bl.a. et handlingsvejledende afsnit med informationer om opsporing af
alkoholproblemer og screeningsvarktgj. Igennem casen “Michael” viser vejledningen, hvordan
samtalen kan gribes an.

Pa Sundhedsstyrelsens hjemmeside kan du lese mere og downloade vejledningen med tilhgrende
laminatark:
http://www.sst.dk/Sundhed%200g%?20forebyggelse/Alkohol/Raad%20til%20personale.aspx

Gevinster ved at satte fokus pa overforbrug af alkohol
Det kommer det bl.a. til at handle om, nar Alkoholbehandlingen Svendborg inviterer
samarbejdspartnere til informationsmgde.

Medarbejdere pa jobcentre, i socialpsykiatrien, seldreplejen, bgrne- og ungeafdelinger,
sundheds- og forebyggelsescentre og andre medarbejder med borgerkontakt inviteres til at
deltage og hgre mere om alkoholbehandling og samarbejdsmuligheder.

Det foregar den 16. juni, kl. 13.00-15.00, Sankt Jgrgens Vej 15, 5750 Svendborg.

Laes mere her:



http://www.alkoholbehandlingen.dk/~/media/SUBSITES%200G%20WEBLIGHT/Institutioner/A
Ikoholbehandlingscentret/Svendborg informationsmoede2010%2006%2016.ashx

Ny rapport: Sddan hjelpes bgrn, nar mor eller far drikker.
Om indsigter og gode erfaringer fra Alkoholbehandlingens projekter med fokus pa
bgrn i familier med alkoholproblemer.

Laes om, hvordan systematisk indsats ivaerksaettes og om samarbejde i forhold til den
alkoholramte familie, skole og pasningstilbud, den kommunale forvaltning og
alkoholbehandling.

Rapporten er udgivet af Alkoholbehandlingen, Odense Kommune og kan downloades:
http://www.alkoholbehandlingen.dk/naar%20du%20er%_20fagperson/ressourcer%2009%20m
aterialer/artikler%200g%20udgivelser.aspx

Du kan ogsa kgbe rapporten - skriv til alkoholbehandlingen@odense.dk. Den koster 55 kr.
ekskl. forsendelse.

Nyhedsbrevet udsendes af Alkoholbehandlingen i Odense og Svendborg. Ansvarshavende redaktgrer
er centerleder Anette Sogaard Nielsen og afdelingsleder Anne Marie Berntsen. @nsker du ikke at modtage
Nyhedsbrevet, kan du sende en mail til kommunikationsmedarbejder Pia Langhoff - plan@odense.dk, s&
bliver du slettet af listen

* Fglgende fynske kommuner er omfattet af entreprengraftalen med Alkoholbehandlingen: Assens, Faaborg-Midtfyn,
Kerteminde, Langeland, Nordfyns, Odense, Svendborg og Arg.



